
個人情報保護方針 

 

一般社団法人神戸市薬剤師会（以下、「本会」といいます）は、本会業務を行

ううえで個人情報を取り扱うことは必要不可欠なものであり、個人情報の保護

は非常に重要な課題と認識しております。本会は、個人情報を適切に管理するた

め、次のとおり個人情報保護方針を定め、個人情報の保護に取り組み、個人情報

を正確かつ安全に取り扱うこととします。また、本方針は本会において業務に従

事する役員、職員等に周知するとともに、ホームページで公開するなど本会に係

る人が入手可能な措置を講じます。 

 

１ 法令等の遵守 

本会は、個人情報の保護に関する法律、その他の関連法令およびその他の規範

を遵守します。 

 

２ 職員等の参加と義務 

役員を含む職員等は、本方針を理解し、本会の個人情報保護を適切に実施して

いくための活動に参加します。また、役員を含む職員等は本方針に則り個人情報

を保護する義務を負います。 

 

３ 個人情報の取得、利用、提供、委託 

本会は、事業展開における社会的責務を踏まえ、業務に応じた個人情報保護の

ための管理体制を確立するとともに、個人情報の取得、利用、提供、および委託

について適切な管理を行います。 

 

（１）個人情報を取得、利用する場合は、個人情報の利用目的を明確にし、適

法かつ公正な手段により取得し、同意を得た範囲内で利用します。利用

目的を変更する場合、変更前の利用目的と関連性を有すると合理的に認

められる範囲においては、本人に対し、原則として書面等による通知ま

たは本会ホームページ等により公表します。 

 

（２）取得した個人情報は、次の場合を除き、第三者に提供しません。 

① あらかじめ本人の同意を得た場合 

② 法令に基づく場合 

③ 人の生命、身体または財産の保護のため必要がある場合であって、

本人の同意を得ることが困難であるとき 



④ 公衆衛生の向上または児童の健全な育成の推進のために特に必要

がある場合であって、本人の同意を得ることが困難であるとき。 

⑤ 国の機関若しくは地方公共団体またはその委託を受けた者が法令

の定める事業を遂行することに対して協力する必要がある場合で

あって、本人の同意を得ることにより当該事務遂行に支障を及ぼす

おそれがあるとき。 

 

（３）個人情報を特定な者との間で共同利用し、または個人情報の扱いを外部

に委託する場合には、共同利用の相手方および委託先に対し、個人情報

の適正な利用を実現するため、契約書等により本会と同等の安全管理を

求め、必要かつ適切な監督を行います。 

 

４ 個人情報の安全管理 

本会は、個人情報の安全性を確保するために、個人情報への不正アクセス、個

人情報の漏えい、滅失またはき損などのリスクに対して、防止のための合理的な

安全対策および是正措置に努めます。 

 

５ 個人情報の取扱いに関する苦情・相談および開示等への対応 

本会は、個人情報の取扱いに関する苦情・相談に対し、適切に対応します。ま

た、個人情報の本人からの開示等の請求に対し、合理的な期間、妥当な範囲内で

これに対応します。 
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個人情報の取扱いに関する問い合わせ先 

〒650-0011 神戸市中央区下山手通６丁目４－３ 

一般社団法人神戸市薬剤師会事務局 個人情報保護相談窓口 

電話番号 ０７８－３６６－５５９３ 

受付時間 平日 ９：００～１７：００（年末年始および夏期休業日を除く） 

  



特定個人情報等の適正な取扱いに関する基本方針 

 

一般社団法人神戸市薬剤師会（以下、「本会」といいます）は、個人番号およ

び特定個人情報（以下、「特定個人情報等」といいます）の適正な取扱いの確

保について組織として取り組むため、本方針を定めます。 

 

１ 関係法令・ガイドライン等の遵守 

 本会は、「行政手続における特定の個人を識別するための番号の利用等に関

する法律」、「個人情報の保護に関する法律」、これらの法律に関する政省令お

よびこれらの法令に関して所管官庁が策定するガイドライン等を遵守して、特

定個人情報等の適正な取扱いを行います。 

 

２ 利用目的 

 本会は、特定個人情報等を税務手続・社会保障手続のためだけに取扱いま

す。 

 

３ 安全管理措置に関する事項 

 本会は、特定個人情報等取扱に関する内部規程を別に定め、以下をはじめと

する特定個人情報等の安全管理措置を講じます。 

 

（１）本会は、特定個人情報等保護管理体制として、会長の責任の下、総務

部担当副会長を保護責任者、事務局長を管理者、総務部担当職員を取扱

責任者として、特定個人情報等を取り扱う各担当者や委託先（再委託先

を含みます。以下同じ）の監督を行います。 

（２）本会は、特定個人情報等が適切に取り扱われるよう、特定個人情報等

を取り扱う各担当者や委託先に対して、定期的な点検を行います。 

（３）本会は、本方針および内部規程に違反する兆候があれば迅速に確認を

行うとともに、違反行為が判明したときは会長に報告し、調査、原因究

明、情報主体等への報告および再発防止策の公表等の必要な対応を迅速

に行います。 

（４）本会は、特定個人情報等の重要性に鑑み、漏えい、滅失またはき損の

防止のために、厳格な物理的・技術的安全管理措置を講じます。 

 

４ 継続的改善 

 本会は、特定個人情報等の保護が適正に実施されるよう、本方針および内部



規程を継続して見直します。 

 

５ 質問等の窓口 

本会における特定個人情報等の取扱いに関する質問等への問い合わせ先とし

て下記の窓口を設けます。 

 

個人情報の取扱いに関する問い合わせ先 

〒650-0011 神戸市中央区下山手通６丁目４－３ 

一般社団法人神戸市薬剤師会事務局 個人情報保護相談窓口 

電話番号 ０７８－３６６－５５９３ 

受付時間 平日 ９：００～１７：００（年末年始および夏期休業日を除く） 
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